
Fysieke index 2018 - Gemeente Zwolle
De fysieke index laat de totale waardering van de fysieke aspecten van de stad zien.

Woning

Thema Indicator Operationalisatie Samenhang Bron Peildatum / periode

Woonbeleving Woonomgeving Gemiddeld rapportcijfer voor de eigen woonomgeving + Buurt-voor-Buurt Onderzoek, gemeente Zwolle jan/feb 2018

Verhuisgeneigdheid
Schaalscore verhuisgeneigdheid (de mensen in deze buurt blijven hier graag wonen, als het maar 

enigszins mogelijk is ga ik uit deze buurt verhuizen)
-

Buurt-voor-Buurt Onderzoek, gemeente Zwolle
jan/feb 2018

Stad Zwolle Gemiddeld rapportcijfer voor Zwolle als geheel + Buurt-voor-Buurt Onderzoek, gemeente Zwolle jan/feb 2018

Kwaliteit eigen woning Waardering woning Gemiddeld rapportcijfer voor de eigen woning + Buurt-voor-Buurt Onderzoek, gemeente Zwolle jan/feb 2018

Grootte en indeling woning
Schaalscore grootte en indeling van de woning (tevredenheid woninggrootte, woningtype, indeling, 

afmeting bergruimte, grootte buitenruimte)
+ jan/feb 2018

Onderhoud en klimaat woning
Schaalscore tevredenheid over onderhoud en klimaat van de woning (onderhoud, geluidsisolatie, isolatie 

en ventilatie)
+ jan/feb 2018

Uitzicht Gemiddelde score: tevredenheid over het uitzicht vanaf de eigen woning + Buurt-voor-Buurt Onderzoek, gemeente Zwolle jan/feb 2018

Politiekeurmerk % woningen dat beschikt over een politiekeurmerk + CCV 23-3-2018

Sloten en grendels % bewoners dat aangeeft extra veiligheidssloten of grendels op de buitendeur(en) te hebben + Buurt-voor-Buurt Onderzoek, gemeente Zwolle jan/feb 2018

Kwaliteit woningen in de buurt Aantrekkelijkheid woningen Gemiddelde score: Woningen en andere gebouwen in deze buurt zien er aantrekkelijk uit + Buurt-voor-Buurt Onderzoek, gemeente Zwolle jan/feb 2018

Bebouwing buurt
Gemiddelde score: Tevredenheid over het onderhoud en beheer van woningen en andere gebouwen in de 

buurt 
+

Buurt-voor-Buurt Onderzoek, gemeente Zwolle
jan/feb 2018

Onderhoud woningen buurt
Gemiddelde score: In deze buurt staan veel slecht onderhouden en/of onbewoonbaar verklaarde 

woningen
-

Buurt-voor-Buurt Onderzoek, gemeente Zwolle
jan/feb 2018

Populariteit woningen in de buurt Prijs-kwaliteit verhouding Gemiddelde score: tevredenheid over de prijs- kwaliteitverhouding van de woningen in de buurt + Buurt-voor-Buurt Onderzoek, gemeente Zwolle jan/feb 2018

Woningen te koop % te koop staande woningen - Momentum Technologies / NVM 2016/2017

Prijs verkochte woningen Mediane prijs verkochte woningen (transactieprijs) per m2 + Momentum Technologies / NVM 2016/2017

Krapte-indicator Krapte-indicator (aanbod 1-1 / verkoop per maand ) - Momentum Technologies / NVM 2016/2017

Verkooptijd woningen Mediane verkooptijd verkochte woningen - Momentum Technologies / NVM 2016/2017

Kwaliteit woningvoorraad Kwetsbare voorraad
% woningen met een kwetsbare positie op de woningmarkt. (= woningen met een woningoppervlak kleiner 

dan 75m2 en een WOZ-waarde van minder dan 140.000 euro en een bouwjaar voor 1975)
- WOZ, BAG, gemeente Zwolle 1-2-2018

Mediane woningwaarde Mediaan WOZ-waarde in euro’s per vierkante meter woonoppervlak + WOZ, BAG, gemeente Zwolle 1-2-2018

Woonoppervlak Mediaan woonoppervlakte per bewoner + BAG, BRP, gemeente Zwolle 1-2-2018

Levensloopbestendige woningen
% bewoners dat aangeeft in de huidige woning te kunnen blijven wonen, ook als men last krijgt van 

lichamelijke beperkingen
+

Buurt-voor-Buurt Onderzoek, gemeente Zwolle
jan/feb 2018

Energie / duurzaamheid Zonne-energie % vastgoedobjecten met opgewekte zonne-energie (Enexis) + Energie in beeld (Enexis, Liander, Stedin) 2017

Energieverbruik Energieverbruik in wijken - Energie in beeld (Enexis, Liander, Stedin) 2017

Energielabel % woningen met energielabel hoger dan D (dus A, A+, A++, B of C) + Rijksdienst voor Ondernemend Nederland 1-1-2018

Thema Indicator Operationalisatie Samenhang Bron Peildatum / periode

Scholen Aanwezigheid basisscholen Gemiddelde score: Beoordeling voldoende aanwezigheid basisscholen in de buurt + Buurt-voor-Buurt Onderzoek, gemeente Zwolle jan/feb 2018

Afstand basisschool Afstand tot dichtstbijzijnde basisschool (weging 0,5) - BRP, gemeente Zwolle / scholen 1-2-2018

Nabijheid basisschool % inwoners (18 jaar en ouder, excl. tehuizen) dat binnen 350m van basisschool woont (weging 0,5) + BRP, gemeente Zwolle / scholen 1-2-2018

Afstand voortgezet onderwijs Afstand tot dichtstbijzijnde school voortgezet onderwijs (weging 0,5) - BRP, gemeente Zwolle / scholen 1-2-2018

Nabijheid voortgezet onderwijs
% inwoners (18 jaar en ouder, excl. tehuizen) dat binnen 800m van school voortgezet onderwijs woont 

(weging 0,5)
+ BRP, gemeente Zwolle / scholen 1-2-2018

Kinderopvang Aanwezigheid kinderopvang Gemiddelde score: Beoordeling voldoende aanwezigheid kinderopvang in de buurt + Buurt-voor-Buurt Onderzoek, gemeente Zwolle jan/feb 2018

Afstand kinderopvang Afstand tot dichtstbijzijnde kinderdagverblijf of buitenschoolse opvang (weging 0,5) - BRP, gemeente Zwolle / LRKP 1-2-2018

Nabijheid kinderopvang
% inwoners (18 jaar en ouder, excl. tehuizen) dat binnen 250m van kinderdagverblijf of buitenschoolse 

opvang woont (weging 0,5)
+ BRP, gemeente Zwolle / LRKP 1-2-2018

Winkels Aanwezigheid winkels Gemiddelde score: Beoordeling voldoende aanwezigheid winkels in de buurt + Buurt-voor-Buurt Onderzoek, gemeente Zwolle jan/feb 2018

Afstand winkel voor dagelijkse 

boodschappen
Afstand tot dichtstbijzijnde supermarkt / winkel voor dagelijkse boodschappen (weging 0,5) - BRP, gemeente Zwolle, Locatus, KvK 1-2-2018

Nabijheid winkel voor dagelijkse 

boodschappen

% inwoners (18 jaar en ouder, excl. tehuizen) dat binnen 400m van winkel voor dagelijkse boodschappen 

woont (weging 0,5)
+ BRP, gemeente Zwolle, Locatus, KvK 1-2-2018

Wijk- en ontmoetingscentra Aanwezigheid wijk- en ontmoetingscentra Gemiddelde score: Beoordeling voldoende aanwezigheid wijk- en ontmoetingscentra in de buurt +
Buurt-voor-Buurt Onderzoek, gemeente Zwolle

jan/feb 2018

Afstand wijk- of ontmoetingscentrum Afstand tot dichtstbijzijnde wijk- of ontmoetingscentrum (weging 0,5) - BRP, gemeente Zwolle, KvK 1-2-2018

Nabijheid wijk- of ontmoetingscentrum
% inwoners (18 jaar en ouder, excl. tehuizen) dat binnen 500m van wijk- of ontmoetingscentrum woont 

(weging 0,5)
+ BRP, gemeente Zwolle, KvK 1-2-2018

Horecavoorzieningen Aanwezigheid horecavoorzieningen Gemiddelde score: Beoordeling voldoende aanwezigheid horecavoorzieningen in de buurt + Buurt-voor-Buurt Onderzoek, gemeente Zwolle jan/feb 2018

Afstand horeca Afstand tot dichstbijzijnde restaurant / cafe (weging 0,5) - BRP, gemeente Zwolle, Locatus, KvK 1-2-2018

Nabijheid horeca % inwoners (18 jaar en ouder, excl. tehuizen) dat binnen 300m van restaurant/café woont (weging 0,5) + BRP, gemeente Zwolle, Locatus, KvK 1-2-2018

Cultuurvoorzieningen Aanwezigheid bibliotheken Gemiddelde score: Beoordeling voldoende aanwezigheid bibliotheken in de buurt + Buurt-voor-Buurt Onderzoek, gemeente Zwolle jan/feb 2018

Afstand culturele voorziening Afstand tot dichtstbijzijnde bibliotheek / culturele voorziening (weging 0,5) - BRP, gemeente Zwolle, KvK 1-2-2018

Nabijheid culturele voorziening
% inwoners (18 jaar en ouder, excl. tehuizen) dat binnen 1000m van bibliotheek culturele voorziening 

woont (weging 0,5)
+ BRP, gemeente Zwolle 1-2-2018

Zorgvoorzieningen Aanwezigheid zorgvoorzieningen Gemiddelde score: Beoordeling voldoende aanwezigheid zorgvoorzieningen in de buurt + Buurt-voor-Buurt Onderzoek, gemeente Zwolle jan/feb 2018

Afstand zorgvoorzieningen Afstand tot dichtstbijzijnde eerstelijns zorgvoorziening (apotheek, fysio, huisarts) (weging 0,5) - BRP, gemeente Zwolle, Progez 1-2-2018

Nabijheid zorgvoorzieningen
% inwoners (18 jaar en ouder, excl. tehuizen) dat binnen X afstand van eerstelijns zorgvoorzieningen 

woont (apotheek (700m), fysio (400m), huisarts (500m)) (weging 0,5)
+ BRP, gemeente Zwolle, Progez 1-2-2018

Aanwezigheid voorzieningen voor 

ouderen
Gemiddelde score: Beoordeling voldoende aanwezigheid voorzieningen voor ouderen in de buurt +

Buurt-voor-Buurt Onderzoek, gemeente Zwolle
jan/feb 2018

Afstand ziekenhuis Afstand tot ziekenhuis - BRP, gemeente Zwolle, Progez 1-2-2018

Sociale voorzieningen

De fysieke index is opgebouwd uit vijf aspecten: woning, sociale voorzieningen, buitenruimte, mobiliteit, fysieke overlast. Deze aspecten bestaan uit verschillende thema’s, die zijn samengesteld uit 

indicatoren. In het overzicht hieronder is de indeling van de index te zien. De blauwe balken geven de aspecten weer, waaronder de thema’s met bijbehorende indicatoren worden getoond. Per indicator 

zijn een omschrijving (operationalisatie), de bron en de peildatum weergegeven. Ook wordt de samenhang getoond in de vorm van een plus (+)  of een min (-). Een plus betekent: hoe hoger de score op de 

indicator, hoe gunstiger. Een min betekent het omgekeerde: hoe hoger de score van de indicator, hoe ongunstiger. 



Buitenruimte

Thema Indicator Operationalisatie Samenhang Bron Peildatum / periode

Straatmeubilair Aanwezigheid straatmeubilair
Gemiddelde score: Beoordeling voldoende aanwezigheid straatmeubilair (banken, prullenbakken e.d.) in 

de buurt
+

Buurt-voor-Buurt Onderzoek, gemeente Zwolle
jan/feb 2018

Vernieling straatmeubilair
Gemiddelde score: Frequentie van voorkomen van vernieling van straatmeubilair zoals bushokjes en 

bankjes
-

Buurt-voor-Buurt Onderzoek, gemeente Zwolle
jan/feb 2018

Onderhoud straatmeubilair
Gemiddelde score: Tevredenheid over het onderhoud / beheer van straatmeubilair (bankjes, 

prullenbakken, e.d.) in de buurt
+

Buurt-voor-Buurt Onderzoek, gemeente Zwolle
jan/feb 2018

Productnormering straatmeubilair % metingen binnen de norm (< B) voor straatmeubilair + ROVA 2017

Straat en pad Onderhoud wegen en stoepen
Schaalscore onderhoud wegen en stoepen (tevredenheid over het onderhoud / beheer van stoepen in de 

buurt, tevredenheid over het onderhoud / beheer van wegen in de buurt)
+

Buurt-voor-Buurt Onderzoek, gemeente Zwolle
jan/feb 2018

Toegankelijkheid en breedte stoepen
Schaalscore toegankelijkheid en breedte stoepen (tevredenheid over de breedte van stoepen in de buurt, 

tevredenheid over de toegankelijkheid van stoepen in de buurt)
+

Buurt-voor-Buurt Onderzoek, gemeente Zwolle
jan/feb 2018

Productnormering bestrating % metingen binnen de norm (A of B)  voor bestrating + ROVA 2017

Groen Kijkgroen Gemiddelde score: Beoordeling voldoende aanwezigheid openbaar groen in de buurt + Buurt-voor-Buurt Onderzoek, gemeente Zwolle jan/feb 2018

Gebruiksgroen
Gemiddelde score: Beoordeling voldoende aanwezigheid groen om te picknicken, te sporten of te spelen 

in de buurt
+

Buurt-voor-Buurt Onderzoek, gemeente Zwolle
jan/feb 2018

Groen algemeen Gemiddelde score: Tevredenheid over de groenvoorziening in de buurt + Buurt-voor-Buurt Onderzoek, gemeente Zwolle jan/feb 2018

Onderhoud groen Gemiddelde score: Tevredenheid over het onderhoud / beheer van de groenvoorziening in de buurt +
Buurt-voor-Buurt Onderzoek, gemeente Zwolle

jan/feb 2018

Aantrekkelijkheid water Gemiddelde score: Tevredenheid over de aantrekkelijkheid van plassen, sloten en vijvers in de buurt +
Buurt-voor-Buurt Onderzoek, gemeente Zwolle

jan/feb 2018

Productnormering openbaar groen % metingen binnen de norm (A of B) voor openbaar groen + ROVA 2017

Hoeveelheid groen Hoeveelheid openbaar groen in vierkante meters + BGT, gemeente Zwolle jul 2018

Sport en spel Aanwezigheid sportvoorzieningen Gemiddelde score: Beoordeling voldoende aanwezigheid sportvoorzieningen in de buurt + Buurt-voor-Buurt Onderzoek, gemeente Zwolle jan/feb 2018

Aanwezigheid voorzieningen voor 

jongeren

Gemiddelde score: Beoordeling voldoende aanwezigheid voorzieningen voor jongeren in de openbare 

ruimte (zoals trap- en basketbalvelden) in de buurt
+

Buurt-voor-Buurt Onderzoek, gemeente Zwolle
jan/feb 2018

Afstand sportvoorziening Afstand tot dichtstbijzijnde sportvoorziening (weging 0,5) - gemeente Zwolle 1-2-2018

Nabijheid sportvoorziening % inwoners (18 jaar en ouder, excl. tehuizen) dat binnen 350m van sportvoorziening woont (weging 0,5) + gemeente Zwolle 1-2-2018

Afstand speelvoorziening Afstand tot dichtstbijzijnde speelvoorzieningen (weging 0,5) - gemeente Zwolle 1-2-2018

Nabijheid speelvoorziening
% inwoners (18 jaar en ouder, excl. tehuizen) dat binnen 100m van een speelvoorziening woont (weging 

0,5)
+ gemeente Zwolle 1-2-2018

Aanwezigheid speelvoorzieningen Gemiddelde score: Beoordeling voldoende aanwezigheid speelvoorzieningen voor kinderen in de buurt +
Buurt-voor-Buurt Onderzoek, gemeente Zwolle

jan/feb 2018

Speelmogelijkheden Gemiddelde score: Tevredenheid over de speelmogelijkheden voor kinderen in de buurt + Buurt-voor-Buurt Onderzoek, gemeente Zwolle jan/feb 2018

Onderhoud speelplekken Gemiddelde score: Tevredenheid over het onderhoud / beheer van speelplekken in de buurt + Buurt-voor-Buurt Onderzoek, gemeente Zwolle jan/feb 2018

Mobiliteit

Thema Indicator Operationalisatie Samenhang Bron Peildatum / periode

Openbaar vervoer Aanwezigheid openbaar vervoer Gemiddelde score: Beoordeling voldoende aanwezigheid openbaar vervoer in de buurt + Buurt-voor-Buurt Onderzoek, gemeente Zwolle jan/feb 2018

Tevredenheid openbaar vervoer Gemiddelde score: Tevredenheid over het openbaar vervoer in de buurt + Buurt-voor-Buurt Onderzoek, gemeente Zwolle jan/feb 2018

Afstand bushalte Afstand tot dichtstbijzijnde bushalte (weging 0,5) - BRP, gemeente Zwolle / Prov. Overijssel april 2018

Nabijheid bushalte % inwoners (18 jaar en ouder, excl. tehuizen) dat binnen 200m van een bushalte woont (weging 0,5) + BRP, gemeente Zwolle / Prov. Overijssel april 2018

Bereikbaarheid met openbaar vervoer Gemiddelde score: Tevredenheid over de bereikbaarheid van de buurt met het openbaar vervoer + Buurt-voor-Buurt Onderzoek, gemeente Zwolle jan/feb 2018

Autovoorzieningen Parkeermogelijkheden eigen woning Gemiddelde score: Tevredenheid over de parkeermogelijkheden bij de eigen woning + Buurt-voor-Buurt Onderzoek, gemeente Zwolle jan/feb 2018

Parkeeroverlast Gemiddelde score: Frequentie van voorkomen van parkeeroverlast in de buurt - Buurt-voor-Buurt Onderzoek, gemeente Zwolle jan/feb 2018

Nabijheid elektrische oplaadpaal % inwoners dat binnen 250 meter van elektrische oplaadpaal woont + BRP, gemeente Zwolle, bureau Overmorgen dec 2017

Parkeergelegenheid buurt Gemiddelde score: Tevredenheid over de parkeergelegenheid in de buurt + Buurt-voor-Buurt Onderzoek, gemeente Zwolle jan/feb 2018

Bereikbaarheid met auto Gemiddelde score: Tevredenheid over de bereikbaarheid van de buurt met de auto + Buurt-voor-Buurt Onderzoek, gemeente Zwolle jan/feb 2018

Fietsvoorzieningen Bereikbaarheid met fiets Gemiddelde score: Tevredenheid over de bereikbaarheid van de (voorzieningen in de) buurt met de fiets + Buurt-voor-Buurt Onderzoek, gemeente Zwolle jan/feb 2018

Aantal fietspaden Gemiddelde score: Beoordeling voldoende aanwezigheid fietspaden/ -stroken in de buurt + Buurt-voor-Buurt Onderzoek, gemeente Zwolle jan/feb 2018

Onderhoud fietspaden Gemiddelde score: Tevredenheid over het onderhoud / beheer van de fietspaden in de buurt + Buurt-voor-Buurt Onderzoek, gemeente Zwolle jan/feb 2018

Fietsparkeervoorzieningen
Gemiddelde score: Beoordeling voldoende aanwezigheid fietsparkeervoorzieningen / fietsenstallingen in 

de buurt
+ Buurt-voor-Buurt Onderzoek, gemeente Zwolle jan/feb 2018

Thema Indicator Operationalisatie Samenhang Bron

Schoon Bekladding 
Gemiddelde score: Frequentie van voorkomen van bekladding van muren of gebouwen, c.q. graffiti in de 

buurt
- Buurt-voor-Buurt Onderzoek, gemeente Zwolle jan/feb 2018

Rommel op straat Gemiddelde score: Frequentie van voorkomen van rommel op straat in de buurt - Buurt-voor-Buurt Onderzoek, gemeente Zwolle jan/feb 2018

Productnormering schoon/reiniging % metingen binnen de norm (A of B) voor schoon + ROVA 2017

Stank Stankoverlast verkeer Gemiddelde score: Frequentie van voorkomen van stankoverlast door verkeer in de buurt - Buurt-voor-Buurt Onderzoek, gemeente Zwolle jan/feb 2018

Stankoverlast bedrijven Gemiddelde score: Frequentie van voorkomen van stankoverlast door bedrijven / industrie in de buurt -
Buurt-voor-Buurt Onderzoek, gemeente Zwolle

jan/feb 2018

Stankoverlast water
Gemiddelde score: Frequentie van voorkomen van stankoverlast van water (singels, sloten, vijvers) in de 

buurt
-

Buurt-voor-Buurt Onderzoek, gemeente Zwolle
jan/feb 2018

Stankoverlast riool Gemiddelde score: Frequentie van voorkomen van stankoverlast door het riool (buiten) in de buurt - Buurt-voor-Buurt Onderzoek, gemeente Zwolle jan/feb 2018

Geluid Geluidsoverlast verkeer Gemiddelde score: Frequentie van voorkomen van geluidsoverlast door verkeer in de buurt - Buurt-voor-Buurt Onderzoek, gemeente Zwolle jan/feb 2018

Geluidsoverlast bedrijven Gemiddelde score: Frequentie van voorkomen van geluidsoverlast door bedrijven / industrie in de buurt -
Buurt-voor-Buurt Onderzoek, gemeente Zwolle

jan/feb 2018

Geluidsoverlast bouw
Gemiddelde score: Frequentie van voorkomen van geluidsoverlast door bouw- of sloopactiviteiten in de 

buurt
-

Buurt-voor-Buurt Onderzoek, gemeente Zwolle
jan/feb 2018

Geluidscontouren % woningen binnen de geluidscontour van 55dB (gecumuleerde geluidskaart) - Goudappel Coffeng 2016

Water en klimaat Wateroverlast tuinen/binnenruimte
Gemiddelde score: Frequentie van voorkomen van overlast door water in tuinen of binnenterreinen in de 

buurt
-

Buurt-voor-Buurt Onderzoek, gemeente Zwolle jan/feb 2018

Wateroverlast onder woningen
Gemiddelde score: Frequentie van voorkomen van overlast door water onder woningen (in kruipruimte) in 

de buurt
-

Buurt-voor-Buurt Onderzoek, gemeente Zwolle
jan/feb 2018

Hittestress Hittestress - Tauw B.V. 2013

Externe veiligheid Fijnstof PM10
Mate van afwijking van de gemiddelde waarde fijnstof PM10 in een buurt/wijk ten opzichte van de 

wettelijke grenswaarde van 40 µg/m3 
- Ministerie van I&M 2017

Veilig (verkeer) Voldoende straatverlichting Gemiddelde score: Beoordeling voldoende aanwezigheid van straatverlichting in de buurt + Buurt-voor-Buurt Onderzoek, gemeente Zwolle jan/feb 2018

Aantal lichtmasten Aantal lichtmasten per hectare verharding + gemeente Zwolle 1-7-2018

Kwaliteit straatverlichting
Schaalscore kwaliteit straatverlichting (tevredenheid over straatverlichting in de buurt, tevredenheid over 

onderhoud/beheer van straatverlichting in de buurt)
+

Buurt-voor-Buurt Onderzoek, gemeente Zwolle
jan/feb 2018

Veiligheid fietspaden en stoepen
Schaalscore veligheid fietspaden en stoepen (tevredenheid over de veiligheid van de fietspaden/ -stroken 

in de buurt, tevredenheid over de veiligheid van de stoepen in de buurt)
+

Buurt-voor-Buurt Onderzoek, gemeente Zwolle
jan/feb 2018

Onveilige verkeerssituaties
Gemiddelde score: Frequentie van voorkomen dat men te maken heeft met onveilige verkeerssituaties in 

de buurt
-

Buurt-voor-Buurt Onderzoek, gemeente Zwolle jan/feb 2018

Lucht Luchtkwaliteit NO2
Mate van afwijking van de gemiddelde NO2 waarde in een buurt/wijk ten opzichte van de wettelijke 

grenswaarde van 40 µg/m3 
- Ministerie van I&M 2017

Fysieke overlast


